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1 Talouspalvelujen asiakasrekisteri

Rekisterin nimi

2 Nimi
Talouspalvelut
Rekisterinpitdji Osoite

Puistokatu 2, 49400 Hamina

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkdpostiosoite)

taloustoimisto@hamina.fi

3 Tehtévanimike
talousjohtaja
Rekisterin
vastuuhenkild
4 Tehtévanimike
talousjohtaja
Yhteyshenkild .
X . Osoite
feleter}a Puistokatu 2, 49400 Hamina
koskevissa
asioissa Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkopostiosoite)

taloustoimisto@hamina.fi

5 Tehtdvénimike
ICT-kehittdja

Kaupungin

tietosuojavastaava |

Puistokatu 2, 49400 Hamina

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sihkopostiosoite)

tietosuoja@hamina.fi, 0401991688



mailto:taloustoimisto@hamina.fi

1. Asiakasrekistereissd henkilotietoja sdilytetdén niin kauan, kun on kulunut 10 vuotta

késittelyn tarkoitus
ja oikeusperuste

6
L viimeisestd tapahtumasta. Perinnéssi oleviin laskuihin kohdistuvia henkil6tietoja

Henkilorekisterin e . e . e

. sailytetddn siihen asti, kun perintdyhtio antaa perinnin lopettamispéaatoksen.
sisdltimien
henkilotietojen . S e e i

. 2. Toimittajarekisterissd henkilGtietoja sdilytetddn 10 vuotta viimeisestd tapahtumasta.
sailytysaika

7 Henkildtietoja késitellddn sopimukseen perustuen

HenkilGtietojen 1. Asiakassuhteessa laskutuksessa ja perinnéssa

Perinndn osalta henkil6tietojen késittelyd on ulkoistettu Suomen
Kuntaperinti Oy:lle 1.3.2018 alkaen ja sitd aikaisemmalta ajalta Intrum

Justitia Oy:lle.
2. Toimittajasuhteessa ostolaskujen késittelyssa
Henkilotietoa késitellddn lakiin perustuen
Julkisten alojen elékelain 4§ mukaisen vaatimuksen perusteella tarkistetaan yksityi

siltd elinkeinonharjoittajilta ja toiminimen haltijoilta yrittdjdelakkeen voimassaolo
en nen palvelujen ostoa koskevien laskujen maksua.

Tietojen siirto
EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

8 1. Henkilon yksilointitiedot
Rekisterin Nimi, osoite, henkildtunnus, sdhkdpostiosoite
tietosisaltd o o
2. Laskujen kisittelyn edellyttdmat tiedot
Pankkitili, ennakkoperintirekisterin voimassaolopdivé, maksukieltomerkinta,
merkinti yrittdjdeldkkeen voimassaolosta, toimiala, veloituksen peruste
9 1. Asiakasrekisteriin henkiltiedot saadaan asiakkaan antamista tilaus- ja
L . sopimustiedoista tai véestotietojirjestelmastd. Henkil6tietojen antaminen on
Sadnnonmukaiset . . . . . . . .
. sopimuksen tekemi sen edellyttiméa vaatimus josta poikkeaminen vaikeuttaa
tietoldhteet e e e s i
merkittdvisti asian kasittelya.
2. Toimittajarekisteriin henkildtiedot saadaan ostolaskuista, verohallinnon
yhteisotietojarjestelmésti, eldkelaitosten todistuksista ja urakoitsijoiden antamista
ilmoituksista.
10 Henkilotietoja ei luovuteta saidnnonmukaisesti.
Tietojen
sdannonmukaiset
luovutukset
11 Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.




12 A Manuaalinen aineisto
Rekisterin
suojauksen Manuaalinen aineisto arkistoidaan lukittaviin sdilytystiloihin kaupungin
periaatteet asiakirjahallinnon suunnitelman mukaiseksi ajaksi. Sdhkoiset rekisterit on suojattu
talouspalvelujen henkildstdon rajatuilla kayttdoikeuksilla. Rekistereihin merkityt
henkil6tiedot ovat salaisia.
B Sahkaisesti kasiteltavét tiedot
Tiedot kisitellddn pilvipalvelusoveluksessa. Palvelimen hallinnasta, valvonnasta ja
varmistuksista vastaa Visma ja Baseware. Yrityksen toimesta tietoja késitelldén
tiukkojen laatu- ja prosessistandardien mukaan varmistaen, etté tiedot ovat turvassa ja
niitd késitellddn voimassaolevien lakien ja sdddosten mukaisella tavalla.
Kayttooikeudet on rajattu organisaation sisélld padkayttédjiin ja jarjestelmad péivittaviin
kasittelijoihin. Kéyttooikeus paéttyy henkilon siirtyessa pois ao. tehtivistd. Ulkopuolisilla
ei ole kéyttooikeuksia jarjestelmain.
Rekisteriin merkityt henkiltiedot ovat salaisia.
13 Automaattista pddtoksentekoa kuten profilointia ei tehda.
Mahdollisen
automaattisen
paitoksenteon
olemassaolo
14 Rekisteroidylld on oikeus tarkastaa henkilrekisteriin talletetut tietonsa. Tietoja
. tiedustelevalla henkil6114 on velvollisuus osoittaa henkil6llisyytensa ja siten oikeutensa
Tarkastusoikeus tietojen tarkastamiseen. Yksiloity pyynto tulee tehdd lomakkeella, joka on saatavissa
kaupungin kaupungintalon asiakaspalvelusta. Pyyntd osoitetaan kaupungin kirjaamoon
kirjaamo(@hamina.fi tai toimitetaan asiakaspalveluun. Pyynt6ihin vastataan viimeistdan 30
paivén kuluttua pyynnon esittdmisesta.
15 Rekisterdidylld on oikeus vaatia henkilorekisterisséd olevan virheellisen tiedon

Oikeus vaatia

oikaisemista. Oikaisupyynto on yksilditidva ja perusteltava mité tietoa vaaditaan
oikaistavaksi ja miké on oikea tieto. Oikaisupyynnon tekijan henkil6llisyys tarkistetaan.

tled_on . Oikaisupyynto tehddidn lomakkeella, joka on saatavissa kaupungin verkkosivuilta seké
aupungintalon asiakaspalvelusta. Oikaisupyyntd osoitetaan kaupungin kirjaamoon
korjaamista kaupungintal kaspalvelusta. Oikaisupyyntd osoitetaan kaupungin kirj
kirjaamo(@hamina.fi tai toimitetaan asiakaspalveluun.
16 Rekisterdidylld on milloin tahansa oikeus peruuttaa mahdollinen suostumus koskien
. henkilorekisterissd olevia tietojaan ja niiden kasittelemistd. Suostumus peruutetaan kohdassa
Rekister6idyn . e
14 kerrottua lomaketta ja menettelyd kayttden.
suostumuksen
peruuttaminen
17 Rekisterdidyn oikeuksia ovat mm. oikeus saada ldpindkyvad informaatiota henkilGtietojensa
kasittelystd, rekisterdidyn oikeus saada paisy tietoihin, oikeus tietojen oikaisemiseen ja
Muut. . oikeus tulla unohdetuksi, oikeus kisittelyn rajoittamiseen ja rekisterinpitdjan velvollisuus
h?n'kllotletole.n . ilmoittaa rajoituksesta, oikeus siirtdd tiedot toisesta jirjestelmésté toiseen sekd
kasittelyyn liittyvat | y,qpustamisoikeus.
rekisterdidyn

oikeudet



https://www.hamina.fi/asukkaalle/wp-content/uploads/sites/12/2023/03/tietopyyntolomake_v9.pdf

18

Rekister6idyn
valitusoikeus
valvontaviran-
omaiselle

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle henkilotietojen kisittelyyn
liittyen.

19

Muu informaatio

Tietosuojaseloste on néhtdvilld kaupungin verkkosivuilla ja kirjaamossa.

20

Rekisterihallinto

Rekisteritoiminnoissa paéitdsvaltaa kayttdéd hallintojohtaja eikd péadtosvaltaa ole siirretty
eteenpdin. Rekisteritoiminnot toteutetaan sddnndsten ja mdardysten seké annettujen
ohjeiden mukaisesti.




